
FÉNIX MARKET
Instructivo para vendedores: cargá tu vidriera en 10 minutos, sin ayuda de nadie.

PASO 1 · Creá tu cuenta (2 minutos)
• 1. Entrá a Fénix Market y tocá "Sumarme".
• 2. Escribí el nombre de tu emprendimiento, tu email (será tu usuario) y una contraseña (mínimo
6 letras).
• 3. Poné tu WhatsApp así: 549 + tu número sin el 0. Ejemplo de Rosario: 5493415551234. Los
clientes te escriben a ese número: revisalo dos veces.
• 4. Elegí tu rubro, contá qué vendés en una línea y tocá "Crear mi espacio".

PASO 2 · Conocé tu panel
• Al entrar verás 5 secciones: Resumen (estado de tu vidriera), Mi perfil (tu marca), Productos,
Ofertas y Abono (pagos).
• Volvés siempre con "Ingresar" + tu email y contraseña. Tu primer mes es GRATIS.

PASO 3 · Poné tu marca (Mi perfil)
• 1. Subí un logo (imagen cuadrada) y una portada si tenés.
• 2. Corroborá tu WhatsApp y agregá tu Instagram, Facebook o TikTok.
• 3. Tocá "Guardar cambios".

PASO 4 · Cargá tus productos (lo más importante)
• 1. Andá a Productos y completá: título (ej: "Atado de incienso lavanda"), precio en números (ej:
3500) y una descripción corta.
• 2. Tocá "Elegir archivo" y seleccioná la foto desde tu celular.
• 3. Tocá "Publicar producto". Repetí con cada uno (hasta 20).

PASO 5 · Publicá ofertas y avisos
• En Ofertas escribí una frase: "2x1 este fin de semana", "¡llegaron talles nuevos!", "acepto
MercadoPago".
• Se ve en tu vidriera y en la página principal de Fénix.

PASO 6 · Compartí tu vidriera
• En Resumen tenés tu enlace y tu QR: pasá el enlace por estados de WhatsApp y tu bio de
Instagram; imprimí el QR y pegalo donde quieras.
• Quien entra, ve tus productos y te escribe directo.

PASO 7 · Cuando venza el abono (después del mes gratis)
• 1. Transferí $20.000 al alias jorge.210.acampo.mp (Cuenta MercadoPago - Jorge Acampo).
• 2. Panel → Abono → "Ya pagué - registrar el pago" → escribí el número de operación.
• 3. Al instante quedás activo 30 días más.
• Fénix te avisa por WhatsApp 3 días antes de vencer. Si no pagás, tenés 3 días de gracia; después
la vidriera se pausa (no se borra nada) y vuelve sola al pagar.

TIPS DE FOTO — una buena foto vende sola: luz natural, fondo prolijo, producto centrado que llene
el cuadro. Sin filtros raros.



PREGUNTAS RÁPIDAS
¿Cuánto cuesta? El primer mes es gratis. Después $20.000 por mes. Sin comisión por venta: vos
cobrás directo a tu cliente.

¿Fénix participa en mis ventas? No. Fénix te alquila el espacio y acerca contactos; vos atendés,
acordás y cobrás.

¿Puedo cambiar precios y fotos? Sí, cuando quieras, desde tu panel.

¿Se borra todo si me pausan? No: tus productos quedan guardados y vuelven a verse cuando
pagás.

¿Sube el precio? Se revisa cada 3 meses según el IPC. Puede subir o bajar, siempre avisado de
antes.

Fénix Market — Vendedores de Rosario en un solo lugar. Dudas por WhatsApp a la
administración.


